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Introdução
A presente política de proteção de dados tem por �nalidade demonstrar o compromisso da Mantova Indústria de Tubos Plásticos Ltda. 
com a privacidade e a proteção dos dados pessoais coletados, estabelecendo regras sobre coleta, armazenamento, uso, divulgação, 
enriquecimento e eliminação dos dados coletados, de acordo com a legislação vigente. 

Escopo
A Mantova aplica rígida política de proteção dos dados coletados, para todas as dimensões e atividades, em todas as regiões e países 
onde opera, direta ou indiretamente, de todas as pessoas, incluindo, mas não limitados aos atuais, futuros ou potenciais candidatos a 
emprego, colaboradores, clientes, fornecedores, contratados, subcontratados, acionistas ou quaisquer terceiros. 

Observância à legislação
A Mantova está comprometida a cumprir toda a legislação aplicável a dados pessoais e a assegurar que sejam coletados e 
processados, de acordo com as disposições da lei geral de proteção de dados, ou leis semelhantes.
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Coleta de dados
Em regra, a empresa não realiza a coleta, ou processa dados pessoais, sem previsão jurídica. Por exemplo, podemos precisar coletar e 
processar dados pessoais para a execução de um cadastro, ou contrato, do qual a pessoa é parte, ou quando for necessário para o 
cumprimento de uma obrigação legal à qual estamos sujeitos. Também, podemos coletar e processar dados pessoais para os interesses 
legítimos da empresa, considerando as relações comerciais e empresariais, exceto quando esses interesses forem anulados por seus 
interesses, ou direitos e liberdades fundamentais. 

Objetivo da coleta de dados
Dados pessoais são coletados para �ns especí�cos, explícitos e legítimos, e não são processados de maneira incompatível com esses 
propósitos. Quando a Mantova age para seus próprios desígnios, os dados pessoais são processados, principalmente, para os seguintes 
propósitos: gestão de recursos humanos, contabilidade e gestão �nanceira, gestão de tesouraria e tributária, gestão de risco, gestão de 
segurança de pessoal, fornecimento de ferramentas de TI, ou sites internos, e quaisquer outras soluções digitais, ou plataformas 
colaborativas, gerenciamento de segurança e saúde, gerenciamento de segurança de informações, gerenciamento de relacionamento 
com cliente, licitações, gerenciamento de vendas e marketing, gerenciamento de suprimentos, comunicação interna e externa, 
cumprimento de obrigações contra lavagem de dinheiro, ou quaisquer outros requisitos legais, operações de análise de dados e gestão 
corporativa legal. Garantiremos que os dados pessoais processados sejam adequados, relevantes e limitados ao necessário para as 
�nalidades para as quais são processados.

Armazenamento de dados
A Mantova mantém dados pessoais processados com precisão, atualizando-os somente quando necessário. Mantém apenas dados 
pessoais pelo tempo necessário para as �nalidades para as quais são processados. Atua de acordo com as instruções indicadas, a �m de 
auxiliá-las no cumprimento desta obrigação.

Segurança dos dados
A Mantova implementa e utiliza as medidas técnicas e administrativas mais modernas de mercado, apropriadas para proteger os dados 
contra ciberataques, alteração ou perda acidental, ou ilegal, ou de uso, divulgação, ou acesso não autorizado, identi�cando onde 
residem, qual seu �uxo, classi�cando seu nível, gerenciando seu uso e ciclo de vida, protegendo possíveis vazamentos ou deleções 
indevidas e monitorando sua utilização. Também, fornece proteções de segurança adicionais para dados considerados con�denciais.

Divulgação dos seus dados
A Mantova pode compartilhar os dados fornecidos, no Brasil, ou no exterior, sempre respeitando as �nalidades restritas ao seu 
compartilhamento. A empresa mantém rígido controle interno sobre o acesso aos dados, limitado a um grupo de pessoas, cujo acesso se 
limita ao estritamente necessário para a execução das atividades previstas, vinculadas por compromisso individual de 
con�dencialidade. Ainda assim, a Mantova implementa mecanismos para garantir o não uso indevido de dados. Caso haja suspeita de 
qualquer irregularidade, a pessoa deve entrar em contato com Mantova, por meio de canais de atendimento. A exceção à regra de 
indisponibilidade de dados é a requisição por Autoridade Judicial Brasileira, quando, conforme constitucionalmente preceituado, não se 
veri�ca a possibilidade jurídica de resistência a ordem judicial. No entanto, a empresa não efetua a entrega de forma excessiva, ou 
quando a autoridade requisitante não estiver investida de competência para o ato. Não havendo determinação judicial de silêncio, 
imediatamente a empresa comunicará a entrega dos dados à Autoridade Judicial. 

Direitos
A Mantova está imbuída do compromisso de garantia e proteção dos direitos das pessoas. 

Direito de acesso
A pessoa pode ter acesso aos seus dados e, caso haja algum ajuste para fazer, solicitar que seja realizado.
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Direito de ser esquecido
A pessoa tem o direito de exclusão de seus dados pessoais nos casos em que:
- os dados não sejam mais necessários;
- optar por retirar seu consentimento;
- opor-se ao processamento de seus dados pessoais por meios automatizados usando especi�cações técnicas;
- seus dados pessoais foram processados ilegalmente;
- existe uma obrigação legal de apagar seus dados pessoais;
- a eliminação é necessária para garantir a conformidade com a legislação aplicável.

Direito de restrição de processamento
A pessoa pode solicitar que o processamento de seus dados pessoais seja restrito nos casos em que:
- contestar a precisão dos dados pessoais;
- a Mantova não precisar mais dos dados pessoais, para os propósitos do processamento;
- opor-se ao processamento por motivos legítimos.

Direito de oposição ao processamento para �ns de marketing direto
Optar por não participar do processamento de dados pessoais, particularmente em relação à criação de per�s, ou às comunicações de 
marketing, é direito da pessoa. Quando se processam dados com base em um consentimento, a pessoa pode retirar esse 
consentimento, a qualquer momento. Qualquer solicitação a fazer, com respeito aos dados pessoais (informações, solicitação de 
alteração, cancelamento, mais informações e outros), entrar em contato com a Mantova. 

Legislação
Esta política é fruto da legislação aplicada e de normas éticas da Mantova, sempre visando o bem-estar e a viabilidade dos negócios da 
empresa. Caso haja interesse, consultar a legislação:
- Marco Civil da Internet: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l12965.htm;
- Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm;
- Código de Defesa do Consumidor: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm;
- Código Civil: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10406compilada.htm.

Atualização
A Mantova pode atualizar sua política de proteção de dados quando houver mudanças nos negócios, ou nos requisitos legais, ou, 
ainda, para se adaptar às expectativas dos usuários. Desta forma, é importante consultar a política da empresa, regularmente.

Fale conosco
Na elaboração desta política, a Mantova pretendeu comunicar de forma simples e objetiva. No caso de alguma informação não estar 
clara, ou que precisa de mais esclarecimentos, envie suas dúvidas, ou reclamações, para o e-mail: mantova@mantova.ind.br

Atualização: setembro/2020


